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一、近年詐欺犯罪型態快速數位化，警察機關欲規劃以整合 165 打詐儀錶板、

結合人工智慧（AI）智能防詐客服互動資料、詐騙網址資料庫、詐騙電
話、民眾報案資料、165 諮詢紀錄、歷史案件資料及跨機關通報資料，

建置一套「AI 智慧防詐分析與民眾服務系統」，以提供即時防詐諮詢、

可疑網址查詢、報案分流及詐騙趨勢分析，請回答下列問題：
（每小題 10 分，共 30 分）

請說明此系統應蒐集那些資料，並提出資料庫設計重點。

請說明此系統資料治理之設計策略，並說明治理品質之優劣對機關風
險的影響。

請提出此系統的效益評估指標與持續改善機制。

二、政府積極推動數位憑證皮夾以提升生活及業務辦理之便利性，並強調資
料自主權，請針對此政策發展回答下列問題：（每小題 10 分，共 20 分）

請說明數位憑證皮夾的基本概念，並分析其如何透過選擇性揭露機制

降低個資風險。

請從系統互通性及民眾信任兩個面向，評估政府導入數位憑證皮夾時

應注意的管理議題。

三、我國已制定公布人工智慧基本法，並積極推動「AI 新十大建設」，以促
進智慧應用、深耕關鍵技術與強化數位基磐發展，請從資訊管理之觀點

回答下列問題：（每小題 10 分，共 30 分）

「AI 新十大建設」旨在帶動百工百業之智慧應用，請說明導入人工智
慧技術如何促成組織流程再造與數位轉型，並分析其可能面臨之管理

挑戰。

 AI 技術之快速發展恐加劇社會之數位落差與技能落差，請說明警政
機關應如何依循人工智慧基本法之精神，落實並提升所屬人員之 AI 素

養與倫理教育。

請以 AI 機器人導入警政勤務、災害防救或場域巡檢為例，分析該應
用之預期效益、潛在風險及相應之治理對策。
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四、隨著生成式人工智慧快速發展，深偽影像、AI 變聲、個資拼圖等科技濫

用現象日益嚴重，請說明這些 AI 濫用行為會衍生出那些核心的資訊倫

理爭議與社會問題，並探討警察機關若建置導入 AI 技術的通報、偵測

與案件管理系統時，應制定那些作業規範與配套機制，以確保在強化犯

罪偵防效能的同時，能夠嚴格落實並兼顧保障民眾個資。（20 分）


