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一、請試述下列名詞之意涵：（每小題 10 分，共 40 分）

人類資訊處理模型（Information Processing Model）

作業姿勢（Working Posture）

心理負荷（Mental Workload）

明視比（Luminance Ratio）

二、請說明資訊顯示設計中，聽覺與視覺訊息顯示的適用情境、優缺點與設

計原則。（20 分）

三、說明作業姿勢、肌肉負荷與疲勞之間的關聯，並說明設計原則。（20 分）

四、以辦公環境為例，請說明照明亮度、反射比與眩光控制對作業績效的影

響。（20 分）


