
101年專門職業及技術人員高等考試建築師、技師、第2次
食品技師考試暨普通考試不動產經紀人、記帳士考試試題 

代號：01620 

等  別： 高等考試 

類  科： 工業工程技師 

科  目： 工程統計與品質管理 

考試時間： 2 小時 座號：      
※注意： 可以使用電子計算器。 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。

每題答案應有合理的步驟說明，否則不給分。 

所有的計算均至小數點第四位，標準常態 z 值至小數點第二位。 
 

（請接第二頁） 

全四頁 
第一頁

一、每隔一小時從生產塑膠針筒的生產線上連續抽樣 50 個產品，並依照檢驗標準判定

每個針筒為合格品或不合格品，計算每批的樣本不良率（F）。假設製程為管制內，

總共檢驗 20 個小時，每批的不良品個數及樣本不良率之資料如下表： 

批次 不良品個數 F 批次 不良品個數 F 
1 6 0.12 11 1 0.02 
2 5 0.10 12 3 0.06 
3 3 0.06 13 2 0.04 
4 0 0.00 14 0 0.00 
5 1 0.02 15 1 0.02 
6 2 0.04 16 1 0.02 
7 1 0.02 17 0 0.00 
8 0 0.00 18 2 0.04 
9 2 0.04 19 1 0.02 

10 1 0.02 20 2 0.04 

以表中之數據求得 p-管制圖之 LCL、中心線值及 UCL。（12 分） 
是否所有資料均在管制界限內？若否，如何修正管制界限？修正後之管制界限為

何？（8 分） 
如果製程在管制內，則每批次的不良率上限為何？為什麼？（5 分） 

二、假設X1, …, X25為一組抽自常態分配平均值為μ，標準差為 2 的隨機樣本，其中μ為

未知。檢定 ：0H =μ 35 相對於 ：1H μ＞35，其對應之棄卻域為 
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若當 =μ 35.5 時，型 II 錯誤發生的機率為 =)5.35(β 0.1587。 
求算 k 及所設定的型 I 錯誤機率α。（15 分） 
若維持 =)5.35(β 0.1587 而增加樣本數目，則 k 及α有何變化？為什麼？（5 分） 
若此題之樣本平均值為 36，則此題之 P-值（P-value）為何？（5 分） 
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三、欲了解四種不同的化學物質對布料某種性質之成效。工程師使用五塊布料，每塊隔
成四區，將四種化學物質隨機地施用在四區上並量測反應值，數據如下表： 

 Fabric Sample  

Chemical Type 1 2 3 4 5 列總和 
1 13 16 5 12 11 57 
2 22 24 4 20 18 88 
3 18 17 6 15 13 69 
4 39 44 20 41 34 178 

行總和 
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工程師使用完全隨機設計（completely randomized design）或完全隨機集區設計

（completely randomized block design）模式？為何使用此設計？（7 分） 
建立此題的變異數分析（Analysis of Variance）表。（10 分） 
若 5%顯著水準下，分析結論為何？（3 分） 
若工程師使用中之不適宜的設計，結論是否不同？為什麼？（5 分） 

四、量規重複性與再現性（Gauge R & R）研究中，假設隨機選取 a 個零件及 b 位作業員，
且每位作業員以量規量測每個零件 n 次，則量測值可以下列隨機效應模式表示之： 
 μ＋P=ijky i＋Oj＋(PO)ij＋εijk， =i 1, 2, …, a; =j 1, 2, …, b; =k 1, 2, …, n 

其中Pi為第i個零件效應；Oj為第j位作業員效應；(PO)ij為第i個零件與第j位作業員之

交互效應。假設Pi、Oj、(PO)ij及εijk彼此為獨立隨機變數，且分別具有平均值為 0，
變異數為V(Pi)＝ 2

Pσ 、V(Oj)＝ 、V((PO2
Oσ ij))＝ 及 之常態分配。假設

、 及 ，量測值之變異數分析表如下： 

2
POσ 2)( σε =ijkV

10=a 3=b 3=n

Source DF SS MS F 
零件 9 3933 437 (a1) 
作業員 2 38 19 (a2) 
零件*作業員 18 54 3 (a3) 
誤差 60 30 0.5  
總和 89 4055   

求算括號中之a1、a2及a3值，並說明求解過程。（10 分） 
估計量規重複性的變異數成分（repeatability variance component），量規再現性的變

異數成分（reproducibility variance component）與量規變異數（variance of gauge）。
（10 分） 

如何論斷此題量規能力之好壞？（5 分） 
 

（請接第三頁） 
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 附表一 標準常態分布累積機率函數
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附表二 「自由度」為(a, b)之F-分配的 95-百分位數f0.05,a,b

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


