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一、試說明地方政府社福中心社工員進行脆弱家庭服務之開案評估的重點

為何？服務過程應注意那些文化差異議題？（25 分）

二、試針對脆弱家庭青少年提供社會情緒學習能力，擬定一個 6 次單元的團

體，並說明該方案的團體目標、內涵、執行過程中應注意原則及團體成

效評量方法。（25 分）

三、社工進行獨居老人訪視時發現，長輩的語言表達困難，同時十分瘦弱，

身上有疑似被蟲咬的紅色斑點傷口，居住環境髒亂且堆積很多易燃物

品，屋內沒有可以走動的空間。試根據上述案例，評估獨居長者的需求，

並以社區為基礎的工作模式連結資源提出服務計畫。（25 分）

四、請就以下案例建立一主責多協力的服務，並說明在此案例中，如何結合

司法及社工專業提供服務，以及其可能面臨的困難。（25 分）

案例：32 歲的單親父親或母親照顧 5 歲的女兒及 2 歲的兒子，為了增加

收入，在網路上找到臨時工作的機會，工作內容是到提款機提款

且可拿到很高的薪水。該單親父親或母親在工作 2 次後被警察抓

到，才知道自己的工作是車手，涉及到犯罪。


