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一、何謂策略地圖（strategy map）？人力資源的策略地圖內容為何？請舉例

說明之。（25 分）

二、面臨安靜離職的風氣，在員工福利方面，組織可以加強那些作為來降低

員工安靜離職行為的發生？（25 分）

三、面臨人工智慧的時代，人員應該要強化那些職能來面對環境的變革？

（25 分）

四、組織要建構與強化管控資訊安全議題時，在人力資源管理上可以有那些

作為？（25 分）


